将乐县总医院（医共体）医疗设备维保外包服务项目项目基本情况
我院《将乐县总医院（南、北两院区）及12家基层分院医疗设备维保外包服务项目》合同将于2026年11月30日到期。为持续保障医疗设备运行的精准性与稳定性，筑牢临床诊疗安全防线，拟启动新一轮医疗设备维保外包服务项目采购，对全院及分院相关设备提供专业维保服务。服务要求具体如下：
1、设备科管辖范围内的将乐县总医院（南区、北区）及12家基层分院在用医疗设备，设备总价约1.44亿元不含影像类设备，全生命周期管理服务。服务内容包含但不限于：设备资产核查﹑巡检﹑保养﹑维修﹑配件﹑质控﹑计量和档案管理；质量控制管理；不良事件上报告、报废管理；备用机服务；设备应用培训；设备运行数据分析及风险评估管理等；

2、项目总预算：600万元（200万元/每年）；

3、服务周期:三年；

4、提供一套医疗设备信息化管理系统，包含但不限于下述功能：设备质控管理、计量器具/特种设备管理；资产管理系统中包含计量管理、设备报废、资产盘点、统计、运营情况分析。投标人提供的医疗设备管理系统，支持网页版、手机端和微信版，主要用于医疗设备服务中各流程的管控和记录，并确保有效实施并应用，所提供的全院医疗设备维修保养服务管理系统待合同服务期满结束后，把完整的数据导出后移交给医院相关部门；

5、不包括非医疗设备维保：如电梯、空调、照明、指示系统、及电脑、打印机各种办公设备，层流、新风系统等所有非医疗设备资产管理；不包含检验试剂、一次性医用耗材；

6、使用周期≥10 年的设备如涉及到备件和软件等问题，原厂或其他渠道均无法提供维修的设备，给出书面证明材料和建议，经采购方同意后按相关程序报废；

7、服务期内采购人已购或新购未出质保期的设备需提供巡检、监督、协调等管理服务。医院新已购或新购未出质保期的设备在质保期结束后,自动纳入服务范畴且不增加维保费用；

8、奥林巴斯胃肠镜8条（3条肠镜、5条胃镜）需提供原厂维修服务；

9、派遣工程师常驻医院，建立医院服务中心，（医院只提供必要的办公所需的办公服务场所），做好全院医疗设备全生命周期管理工作。服务公司应派遣≥6名工程师团队常驻医院。驻点人员需具有（血透设备、氧舱设备、压力容器设备）服务能力。服务公司不得私自变更驻点人员，如驻点人员调动需向设备科申请同意后方可变更。
10、计量管理服务要求：完善计量器具台账，纳入监管，负责计量检测工作。做好强检设备定期检测工作；做好急救类、生命支持类、生物安全柜、冰箱等非强检设备检测，检测费用包含在服务总价内。提供的质控设备≥3种。

11、质控管理（含医疗设备的计量管理），不良事件报告管理，设备档案管理等医疗设备全生命周期管理。参与、协助医院等级评审、医疗设备管理相关职责、制度、操作规程以及规范化管理文件资料的编制。

12、服务标准：《医疗器械监督管理条例》、《医疗器械使用质量监督管理办法》、《医疗器械临床使用管理办法》、《中华人民共和国计量法》、《特种设备安全监察条例》、《福建省医学装备管理质控评价标准》等。所有服务规范和实施细则需要符合上述法律法规及行业规范要求。

13、合同服务期结束后，如需延期服务，服务方按原服务要求，保证日常工作正常运行，延期所产生的服务费按原合同费用比例结算。

14.提供备用机服务：

14.1备用机必须是中标人经合法途径获得，并经计量检测单位检定合格且在有效期内的。

14.2提供心电图机、心电监护仪、输液泵、推注泵、除颤仪、呼吸机等备用机。

