附件：

病媒生物防制服务要求
一、要求：供应商须采用对人类无毒无害的药品及器械开展作业，所使用的药物及器械应当符合相关监管部门的安全规定；服务周期内，每年需开展灭蚊24次、灭鼠24次、灭蟑螂24次、灭蝇24次，针对蚂蚁、臭虫、飞蛾、蜈蚣、白蚁、隐翅虫、蜘蛛等其余有害生物，供应商接到院方通知后须及时响应，制定专项防制方案并开展消杀作业。
二、服务标准：

1、服务标准：病媒生物防制服务须符合《病媒生物密度控制水平—鼠类、蚊虫、蝇类、蜚蠊》国家标准、《全国爱卫会关于印发国家卫生城市标准（2014版）》及其他相关政策文件的规定要求，达到国家病媒生物密度控制水平A级标准。
2、药械要求：

①供应商确保使用的药物为合法合规的国家许可的卫生杀虫剂。

  ②供应商确保使用的药物不对医院环境、人员等造成负面影响。

③因供应商使用的药剂而发生环境污染、人体伤害及给医院或第三方造成的经济损失，均由供应商承担。

④供应商及其服务人员在药械安全管控方面，必须符合包括但不限于以下的国家标准：

GB/T27777—2011 杀鼠剂安全使用准则 抗凝血剂

GB/T27779—2011 卫生杀虫剂安全使用准则 拟除虫菊酯

GB/T31712—2015 病媒生物综合管理技术规范 环境治理 鼠类

GB/T31719—2015 病媒生物综合管理技术规范 化学防治 蜚蠊

GB/T31718—2015 病媒生物综合管理技术规范 化学防治 蝇类

GB/T31714—2015 病媒生物化学防治技术指南 空间喷雾

GB/T31715—2005 病媒生物化学防治技术指南 滞留喷洒

3、人员要求：

服务人员需持有有害生物防治资格证，作业期间做好个人防护，若因操作不当引发人员安全、环境污染或院感等问题，所有责任由供应商承担。
4、其他要求：

①供应商确保使用的药物为合法合规的国家许可的卫生杀虫剂。

 ②供应商确保使用的药物不对医院环境、人员等造成负面影响。

 ③供应商及其服务人员在药械安全管控方面，必须符合国家标准。

5、防制方案（包括但不仅限于以下内容）：
① 灭鼠：每月至少2次，未发生盗食、潮湿等情况时，鼠饵必须每月更换一次（2-4月份每月至少2次）。每月至少2次对所有户外安装的鼠盒进行检査（并做好详细记录）, 以确定迅速控制鼠害。每月2次对所有室内放置的捕鼠设施进行检查，鉴定鼠害情况，并做好详细记录。每月至少1次对所有缺乏或所需改进的防鼠措施进行检査，以确定是否达到最有效防治鼠害入侵（对易受鼠害的场所如门、窗、下水道、通风孔、外围的洞道等每月进行检査，发现问题时及时提出合理建议并协助修建或加固防鼠设施)。对鼠密度（每季度一次用粉迹法）每月至少监测1次，测试方法按国家相关标准进行，如测试结果超过标准，应主动联系院方相关负责人，并增加对该区域的灭鼠频率，直接再次测量鼠密度符合要求后才能按正常频率进行灭鼠计划。

② 灭蟑螂：每月至少全面消杀2次，在爬虫密集区（如食堂、绿化带、住院部病房等）根据现场情况增加作业次数。每月至少2次对所有潜在栖息地进行检査，从而鉴定虫害程度。在所有发现已受害虫影响之地，采用非化学或化学重点处理方法，使用适合器械提供即时杀灭。每月至少2次对所有室内放置的监察粘捕贴进行检查，从而鉴定虫害程度。监察粘捕贴按需作出更换。在所有发现已受虫害影响的地点或虫害活跃高峰季节期，采用非化学或化学处理方法，提供即时杀灭。检査建筑物内外，发现美洲大蠊、德国小蠊在下水道或沟渠附近活动时，采用热烟雾器械进行下水道灭爬虫及其它滋生害虫处理。当在院区室内发现活跃及严重程度爬虫出没地点，采用背负式喷雾器进行地角线处理，从而达到以最小污染处理受到影响的地点，获取最有效的控制。

③ 灭蚊虫：院区每月至少全面消杀2次（可根据实际情况在夏季增加消杀次数，冬季适当减少次数)。每月至少1次检查所有户外潜在滋生地，鉴定害虫程度。在所有发现受害虫影响的地点，采用非化学或“化学重点处理”的方法，使用适合的器械提供即时灭除，同时根据需要可采用“化学方法”进行长效灭蚊处理。协助检查室内放置的灭蚊灯、纱窗等设施，如需更换向院方提出合理建议，以确保达到最有效的防治害虫入侵的效果。为减小对室内区域造成不必要的污染，故特定的使用药物进行化学处理只在以下原因进行：当检査时，在各科室、仓库、办公室等室内如发现因缺乏防治措施而受到飞虫活动影响的空间，将采用超低容量喷雾器（进行前需经过院方许可方可安排）对室内进行空间喷雾，以控制其中活跃的害虫，所处理的空间应保持密闭最少2小时，确保达到最佳处理结果。

④ 灭苍蝇：院区每月至少全面消杀2次。每月至少1次检查所有户外潜在滋生地，鉴定害虫程度。在所有发现受害虫影响的地点，采用非化学或“化学重点处理”的方法，使用适合的器械提供即时灭除,同时根据需要可采用“化学方法”进行长效灭蝇处理（所使用的杀虫剂必须符合国家标准，具有农药许可证及相关MSDS）。为减小对室内区域造成不必要的污染，故特定的使用药物进行化学处理只在以下原因进行：当检査时，在各科室、仓库、办公室等室内如发现因缺乏防治措施而受到飞虫活动影响的空间，将采用超低容量喷雾器（进行前需经过院方许可方可安排）对室内进行空间喷雾，以控制其中活跃的害虫。所处理的空间应保持密闭最少2小时，确保达到最佳处理结果。

⑤ 针对蚂蚁、臭虫、飞蛾、蜈蚣、白蚁、隐翅虫、蜘蛛等其余有害生物，接到院方通知后需在2小时内响应，4小时内到达现场勘查，根据虫害种类和侵害情况制定专项防制方案并开展消杀作业，作业完成后3个工作日内跟进复查，确认防制效果，若未达标需重新开展作业直至虫害得到有效控制。

